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FORMULIEREN:

Email




Workshop in onze bibliotheek

Weergeven Test Resultaten Samenstellen Instellingen
Neem je graag deel aan onze workshop? Bezorg ons dit ingevulde formulier en we bezorgen je zo snel mogelijk een bevestiging van inschrijving.

Voornaam *

Familienaam *

Emailadres *

Het vertrekpunt voor de stap-voor-stap slideshow over het toevoegen van een
emailhandler is een inschrijvingsformulier voor een workshop.We willen een
mail versturen naar diegene die het formulier indient. Op het formulier moet er
dus een plek zijn waar de inschrijver een mailadres kan invullen.



Element selecteren X

A Geavanceerde elementen

Type Voorbeeldweergave
CAPTCHA Element toevoegen
E-mail Element toevoegen
Getal

A Formuliervalidatie

Verplicht
Cama ac Rillin~ addra ha ~

Foutmelding indien dit veld verplicht is

Enkel nog jouw emailadres en je kan het formulier versturen

De rubriek ‘Formuliervalidatie vind je onderaan het invulscherm van dit element.

Plaats daarvoor het ‘geavanceerde element’ ‘E-mail’ (zo ben je zeker van het
ingevulde formaat) op jouw formulier en maak dat element verplicht.



Workshop in onze bibliotheek

Weergeven Test

Algemeen Formulier Inzendingen Bevestiging Emails / Handlers Toegang

! Waarschuwingsbericht

All submissions for this form will be purged automatically after 2 years (default behavior). You can modify the purge sef

The Emails/Handlers page allows additional actions and behaviors to be processed when a webform or submission is created, u

~ Video bekijken

el

Titel / beschrijving D Samenvatting

There are currently no handlers setup for this webform.

Handlers opslaan Reset

Om automatisch een mail te laten vertrekken na het indienen van een
formulier voeg je een emailhandler toe. Kies voor het tabblad Instellingen.
Daar vind je het tabblad ‘Emails/Handlers.



Add E-mail handler x

Algemeen | Voorwaarden  Uitgebreid Alles uitklappen

Sends 2 webform submission via an email

Algemene instellingen

Titel®

A Verstuur naar

To email*

[sitemai] v
o email

- Geen - v
BCC email

- Geen- v
Door

Je krijgt dit invulscherm te zien.



Add E-mail handler

De titel die je hier invult dient enkel voor eigen beheer. De titel is enkel
zichtbaar in het overzicht van de handlers en wordt verder niet gebruikt.



A Reply to (individual/organization)

Reply-to email

efault - v

Door beschikbare tokens bladeren.

A Bericht

Onderwerp

Melding van: [webform_submission:source-entity]

daaronder zijn er 4 mailadresvelden die je desgewenst kan invullen: To email
(de hoofgeadresseerde), CC email, BCC email en Reply-to email (het
mailadres dat wordt gebruikt als de ontvanger van de mail klikt op ‘mail
beantwoorden’). De token ‘[site:mail] haalt het emailadres dat is opgegeven in
de basisgegevens van jouw bibliotheekwebsites. Dit kan je zelf niet
achterhalen maar meestal is dat het algemene bibliotheek mailadres. Wil je
het zeker weten? Vraag het aan de servicedesk en we zoeken het voor je op.



Achter elk mailadresveld zit een dropdown waar bij je kan kiezen uit: Custom
(dan kan je zelf een mailadres intikken), standaard (dat is de sitemail - zie
vorige slide - ) en Elementen (dan krijg je daar de waardes die de inschrijver
invulde bij de genoemde elementen). We willen de mail naar de inschrijver
versturen, we kiezen dus voor het element ‘Emailadres’. In dat veld heeft die
persoon immers een emailadres ingevuld.



Add E-mail handler x

ccccccc

islotheskmedewerker@bibltheckbd

In de meeste gevallen krijgt men als bibliotheek deze mail ook graag aan, als
een vorm van notificatie. Dat kan je simpelweg bekomen door bij CC of BCC
email te kiezen voor ‘Custom’ en daar het desgewenste emailadres in te
tikken.



Add E-mail handler x
A Verstuur naar
emst
emat

Address not found

Your message wasn'’t delivered to noreply@bibliotheek.be
because the address couldn’t be found, or is unable to
receive mail.

Voor we kunnen verder gaan met de ‘Reply-to email’ is er een woordje uitleg
nodig over hoe de mails achterliggend verstuurd worden. De
bibliotheekwebsites maken gebruik van een gedeelde webservice van waaruit
de emails verstuurd worden. De ‘send-from’ is daardoor een vast, niet
aanpasbaar adres, namelijk noreply@bibliotheek.be. Als je de ‘Reply-to email’
op default zal laten staan zal men bij het klikken op ‘beantwoorden’ een bericht
terugkrijgen met de boodschap dat de mail niet kon worden afgeleverd.



mailto:noreply@bibliotheek.be

Add E-mail handler x

Kies hier dus ook voor ‘Custom’ en vul het emailadres in waarop je
antwoorden op de mail wil laten toekomen. (Tenzij je geen antwoorden wenst
te ontvangen natuurlijk :-)



A Bericht

Onderwerp

Melding van: [webform_submissionisource-entity]

Inhoud *

Standaard v

Door beschikbare tokens bladeren.

v Included email values/markup

Door beschikbare tokens bladeren.

Verder in dit invulscherm kan je het onderwerp en inhoud van de email
invullen. Standaard staan hier al suggesties in. Bij onderwerp staat:’Melding
van:’ gevolgd door het token [webform_submission:source-entity]. Dat token
haalt de titel van de activiteit op als je het formulier hebt gekoppeld aan een
activiteit (de ‘source-entitity). Als we ons formulier bijvoorbeeld koppelen aan
een activiteit met als titel ‘Zin in een workshop?’ dan zal in het onderwerpveld
‘Melding van: Zin in een workshop?’ komen te staan. Heb je het formulier niet
aan een activiteit gekoppeld maar met een link op jouw website gezet dan is er
geen ‘source-entity’ en zal er staan ‘Melding van:’.



A Bericht

Onderwerp

Custom onderwerp... v ‘

Bevestiging inschrijving ‘

Inhoud *

Standaard v

<p>Ingezonden op [webfors_submission:created]</p
<p>Ingezonden door: [webform_submission:user]</p
<p>Ingezonden waardes: </p>
[webform_submission:values]

Door beschikbare tokens bladeren.

Vv Included email values/markup

Hier kan je ook voor ‘Custom’ kiezen en vervolgens zelf een onderwerp
intikken.



A Bericht

Onderwerp

Custom ondenwerp... v

Bevestiging inschrijving

Inhoud *

Standaard ~

<p>Ingezonden op [webfors_submission:created]</p>
<p>Ingezonden door: [webform_submission:user]</p>
<p>Ingezonden waardes: </p>
[webform_submission:values]

g icicim iR R e

Vv Included email values/markup

Opslaan

Door beschikbare tokens bladeren.

Op de inhoud komen we later nog terug. We laten deze even op standaard
staan en slaan op.



> Beheer > Stuctuur > Webformulieren > Workshop n onze bibliotheek

Workshop in onze bibliotheek

Weergeven Test Resultaten Samenstelle§ Instellingen

! Waarschuwingsbericht

All submissions for this form will be purged automatically after 2 years (default behavior). You can modify the purge settings on the submissions tab of the webform settings.

The Emails/Handlers page allows additional actions and behaviors to be processed when a webform or submission is created, updated, or deleted. Handlers are used to route submitted data to exteral applications and send notifications & confirmations.

SEmie b

Titel / beschrijving )

Keren we nu terug naar het tabblad van Emails/Handlers dan staat daar nu
jouw Emailhandler mét samenvatting. Je kan per formulier meerdere E-mail
handlers maken. Bijvoorbeeld wanneer je de notificatie liever in een aparte
mail toegestuurd krijgt dan als (B)CC geadresseerde in de mail van de
indiener. In dat geval maak je dan bijvoorbeeld een 2de Emailhandler waarbij
je dan in de To email het emailadres opgeeft waar je de notificatie wenst te
ontvangen.



Workshop in onze bibliotheek

Test
Neem je graag deel aan onze workshop? Bezorg ons dit ingevulde formulier en we bezorgen je zo snel mogelijk een bevestiging van inschrijving
Voornaam *

N|k1|

Familienaam *
Priem
Emailadres *

niki.priem@cultuurconnect be

Ter illustratie dienen we het formulier eens in.



Bevestiging inschrijving @ simenvatten

Bibliotheek Zonnedorp Q@ « &« ~ 7
B e
Aan: Niki Priem Vr 2026-02-271

C Vi 7/02/2026 - 0444
Ingezonden op.vr, 27/02/2026 = 044 Ingezonden op [webform_submission:created]

Ingezonden door: cultuurconnect Ingezonden door: [webform_submission:user]

Ingezonden waardes:

Voornaam Ingezonden waardes:
Niki [webform_submission:values]

Familienaam
Priem

Emailadres
niki.priem@cultuurconnect.be

Dit is de mail die de inschrijver dan krijgt. Het onderwerp tikten we zelf in
(‘Bevestiging inschrijving’). De inhoud bevat de standaardinvulling: datum van
inzending (de token [webform_submission:created], de naam van de
verzender (de token [webform_sumission:user] > is voor alle
bibliotheekwebsites = cultuurconnect) en alle labels van de elementen en
gegevens die de inschrijver daarbij heeft ingevuld (de token
[Webform_submission:values].



A Bericht

Onderwerp

Custom onderwerp... 2o

Bevestiging inschrijving

Inhoud *

Custom body... v

Paragraaf v B I x| Q[i=~3i=|@
& | &) Bron
op ¥ created]

Ingezonden door: [webform_submission:user]
Ingezonden waardes

[webform_submission:values]

Door beschikbare tokens bladeren,

Nu gaan we ook de inhoud aanpassen. We kiezen dus ook hier voor ‘Custom’.



A Bericht A Bericht

Onderwerp Onderwerp
Custom onderwerp... v Custom ondenwerp... v
Bevestiging inschrijving Bevestiging inschrijving
Inhoud* Inhoud *
Custom body... v Custom body.. v
Paragraaf v | B T o] C[a=im2] @ Paragraaf vi| B L 3 3¢ |6 [d=rvsi=]l @
113 Q Bron 179 23 Bron
Ingezonden op [webform_submission:created] Dag [webform_submission:values:voornaam:value],
Ingezonden door: [webform_submission:user] Hartelijk dank voor jouw interesse en inschrijving. Hieronder vind je

het overzicht van de gegevens die je injulde in het formulier.
Ingezonden waardes:

Tot binnenkort,
[webform_submission:values]

de bib

[webform_submission:values]

Door beschikbare tokens bladeren.
Door beschikbare tokens bladeren.

Op bijna alle formulieren wordt aan de inschrijver gevraagd om een naam in te
vullen. Het is fijn om de ontvanger bij naam te kunnen aanspreken, dus daar
gaan we gebruik van maken middels het token
[webform_submission:values:sleutelvanhetveldwaarjenaardenaamvraagt:value
]- In ons voorbeeld wordt dat dus
[webform_submission:values:voornaam:value].

Daaronder tik ik een vrije tekst in en helemaal onderaan plaats ik het
token [webform_submission:values] zodat daar een opsomming komt te staan
van de labels en ingevulde gegevens van het ingezonden formulier.



A Included email values/markup

= . Toe-
Titel Sleutel Type Privé e

captcha captcha captcha Nee All
roles

markup markup webform_markup Nee All
roles

Voornaam voornaam textfield Nee All
roles

Familienaam familienaam textfield Nee All
roles

Emailadres emailadres email Nee All
roles

Duid duid_deelname_s_aan checkboxes Nee All
deelname(s) aan: roles

| Always include elements with private and restricted access
Exclude empty elements

Exclude unselected checkboxes

Wil je dat een of meerdere labels en ingevulde gegevens niet worden
meegenomen door dat token? Vink deze dan uit bij ‘Included email
values/markup’. Je kan hier ook aanduiden dat labels waarbij de inzender
niets invulde en checkboxen die de inzender niet aanvinkte, niet meegenomen
worden. (‘Always include elements with private and restricted acces’ vink je
standaard niet aan, dat slaat op de elementen die je de status ‘privé’ zou
hebben gegeven - enkel zichtbaar voor gebruikers met specifieke rechten -)



BZ

Bibliotheek Zonnedorp O « & 2 P Y [65]

Aan: @ Niki Priem Vr 2026-02-27 08:27

Dag Niki,

Hartelijk dank voor jouw interesse en inschrijving. Hieronder vind je
het overzicht van de gegevens die je invulde in het formulier.

Tot binnenkort,
de bib
Voornaam
Niki

Familienaam
Priem

Emailadres
niki.priem@cultuurconnect.be

Nu ziet de verstuurde mail er zo uit :-)




