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Hoe we samen werken aan
een sterk communicatie
fundament

Lieve Scheirlinckx




Wat doet Cultuurconnect?

— Gedeeld contentplan
— Vertrouwd merk
— Herkenbare structuur




S pijlers, één doel:
structuur en rust in je communicatie
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De juiste doelgroep




807% |/ 25%

cultuurzoekers / geraakt er niet
start online zonder hulp




Toegankelijkheid telt

www.kompasdigitaleinclusie.be




Merkconsistentie:
De Bib herkennen én
vertrouwen

Eva Boels




.. De uitdaging: Te veel communiceren zorgt voor
overbelasting







Het versterkt je merk

Structuur en slimme keuzes geven jouw
communicatie kracht.




De oplossing: ontdek hoe structuur en slimme keuzes jouw
communicatie kracht geven.

]
Een herkenbaar, Een merk
merk
contentplan impact



Tijd voor een nieuw hoofdstuk

ijd voor een



https://docs.google.com/file/d/109NHAKKwpSzMueAGfHhlf4QVT1NHngp0/preview

4. 0ok voor jouw bib

Juni: roadshows Eind juni: Vanaf de zomer: Zomer - najaar:
opleidingsdag feedback- workshops en
marketing momenten en coaching voor

bevragingen gebruik van

tools en formats



Samenvatting & takeaways

e Gestructureerde communicatie = meer focus

e ledereen communiceert — maar met een plan weten
we wat, wanneer, voor wie en vooral waarom

e We kunnen het debib.be merk herkenbaar, zichtbaar

en sterker maken


http://debib.be




De bib beter vindbaar in
Google

Niki Priem

vimpaunen &




Marktleider wereldwijd:

1.  90,01% Google
2. 3,95% Bing
3.  2,34% Yandex

Grootste toegangspoort organisch zoekverkeer
bibliotheek.be

1.  93,49% Google
2. 4,46% Bing
3. 1,07% Ecosia
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https://www.google.com/search?q=geronimo+stilton&sca_esv=5c42990244f538cb&rlz=1C1VDKB_nlBE1135BE1136&ei=DYtJaLnyIPWnkdUP0bPI2AI&ved=0ahUKEwj5rJ3wwumNAxX1U6QEHdEZEisQ4dUDCBA&uact=5&oq=geronimo+stilton&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiEGdlcm9uaW1vIHN0aWx0b24yCxAuGIAEGLEDGNQCMgsQLhiABBixAxjUAjIIEC4YgAQY1AIyBRAAGIAEMggQLhiABBjUAjIFEAAYgAQyBRAAGIAEMgUQABiABDIFEAAYgAQyBRAAGIAEMhoQLhiABBixAxjUAhiXBRjcBBjeBBjgBNgBAki-JlCJD1i__F66BgQIARgHugYGCAIQARgUkgcEMTQuM6AHr8ACsgcEMTMuM7gH9wrCBwYyLTE2LjHIB24&sclient=gws-wiz-serp

SEQO: ranking optimaliseren

e C(Content
e Autoriteit
e Techniek




c = s - Q
@type"”: "Book",
Sitemap file: https:) "name”: "Ubik"
Number of URLS in this site: P

url®: "https://bibliotheek.be/catalogus/philip-k-dick/ubik/boek/library-marc-vlacc_10172489",
"Door Philip K. Dick: Meer dan 5 keer in Vlaamse bibliotheken”,

URL location

“"description”:

[fgent bibliotheek be

hp?
\uBB26EAN=\uBB26ISMN=\uP026EBS=\ub026coversize=medium”

%25ouders

eshatan-alhamwy

Juli-tem-zaterdag-30-sugustus

“"bookFormat”: "https://schema.org/Paperback”,
“datePublished": "2017",
"inLanguage”: "Engels™



Jouw website optimaliseren

) Bibliotheek Gent
= https://gent.bibliotheek.be » catalogus

Catalogus | Bibliotheek Gent

Zoek je een boek, film, manga of gedichten? Ontdek dit alles en nog veel meer in de catalogus
van Bibliotheek Gent.




Bredere online aanwezigheid en interactie




bibliotheek staden

Alle  Afbeeldingen

Video's Korte video's Nieuws Boeken Web

Gids Over Tickets Voertuigen Evenementen Exposities

Resultaten voor Staden - Regio kiezen

Bibliotheek Staden
3

https: ) be ) Bibliotheek Staden

Bibliotheek Staden | Bibliotheek Staden

Meer ~

Foto's

Stream films met je bibabonnement. Bijna 40 bibliotheken in Viaanderen en Brussel, waaronder

bibliotheek Staden, hebben Cinébib gelanceerd. Op dat... Lees verder ...

Mijn Bibliotheek
Registreren op Mijn Bibliotheek - Ga naar mijn.bibliotheek.be ...

Adres en openingsuren
Wanneer is jouw bibliotheek open? Hier vind je de adressen en ...

Catalogus
Deze website gebrulkt cookies om de gebruikservaring te ...

Verlengen
Via Mijn Bibliotheek kan je lidmaatschappen koppelen en ...

Boekenzoeker
In jouw bib? Kreeg je een leuke boekentip, dan kan je meteen ...

Meer resultaten van bibliotheek.be »

Gemeente Staden

Sltnscdiscsns abndean ha . CAfle ke '@

Locatie

Tools ~

_,ffenmsclub Staden o

Buitenkant bekijken

Openbare Bibliotheek Staden

4.8 % % % % * 8reviews @ i

Bibliotheek
© Website & Route [ Reviews []Opslaan
<, Delen %, Bellen

Adres: Ooststraat 2, 8840 Staden
Telefoon: 051 70 82 24
Openingstijden: Geslolen - Gaat open om 14:00

Bewerking voorstellen

$€) Verzenden naar je telefoon





https://docs.google.com/file/d/13Onaqgi6Bthx1BeukvCoD4YHyy8wOPN9/preview

Toewerken naar
geautomatiseerde
commuhnicatie

Kitty Bons




Resultaten uit de piloot

In Gent werd 14,5% van de slapende leners opnieuw actief.

In Waregem: Meer dan 30% van de nieuwe leden maakte een Mijn Bibliotheek-profiel aan na de
welkomstcampagne.

Gemiddeld 1,2 uitlening per persoon — tegenover 0,65 uitlening per nieuw lid in 2024 in Waregem



Wat heb jij nodig?

Lieve Scheirlinckx




Geen eindpunt, maar een startpunt

Juni: Vanaf de zomer: Zomer - najaar:

opleidingsdag feedback- workshops en

marketing momenten en coaching voor
bevragingen gebruik van

tools en formats



Concrete hulp

SEO, formats op het leerplatform,
zonnedorp, contentkalender




Samen bouwen aan een bib die

@

Relevant blijft



En nu is het tijd voor de
lunch!




