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Op deze pagina lees je wat de basisinfrastructuur inhoudt, hoeveel het kost, welke

rol Cultuurconnect hierbij vervult en wat de voordelen zijn voor jouw bibliotheek.

Showback en prijsberekening basisinfrastructuur

Op onze verschillende dienstenpagina’s vind je terug hoeveel het kost en hoe je

kan intekenen:

E-boeken

Digitale kranten & tijdschriften

Digtale kinderboeken

Cinébib

Bieblo

Bibster

Mijn Leestipper

[Jouw stad] Leest

Prijsberekening diensten

Via dit formulier kan je toegang aanvragen tot de diensten van Cultuurconnect.

Voor de websites, Mijn Bibliotheek en het bibliotheeksysteem bestaan er

verschillende bevoegdheden.

Bevoegdheden en toegang

notities

https://www.cultuurconnect.be/diensten/showback-basisinfrastructuur-digitale-bibliotheek
https://www.cultuurconnect.be/diensten/eboekenplatform
https://www.cultuurconnect.be/diensten/eboekenplatform
https://www.cultuurconnect.be/diensten/Digitale-kranten-tijdschriften
https://www.cultuurconnect.be/diensten/Digitale-kranten-tijdschriften
https://www.cultuurconnect.be/diensten/fundels-interactieve-kinderboeken
https://www.cultuurconnect.be/projecten/cinebib-filmstreaming#:~:text=van%20de%20bibliotheek.-,Cin%C3%A9bib%20in%20jouw%20bib,-Teken%20in%20voor
https://www.cultuurconnect.be/diensten/bieblo#:~:text=Vanhove%20(bib%20Zedelgem)-,Prijs%20en%20intekenen,-Voor%C2%A0%C2%A0%E2%82%AC%20152%2C03
https://www.cultuurconnect.be/diensten/bibster-bibliotheekspel#:~:text=Weijnjes%20(bib%20Genk)-,Prijs%20en%20intekenen,-Voor%C2%A0%E2%82%AC%20306%2C03
https://www.cultuurconnect.be/diensten/mijnleestipper#:~:text=van%20bib%20Brugge-,Prijs%20en%20intekenen,-Voor%C2%A0%C2%A0
https://www.cultuurconnect.be/diensten/jouw-stad-leest-leescommunity#:~:text=bibliotheek%20De%20Krook)-,Prijs%20en%20intekenen,-Een%20digitaal%20platform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSevgVHZ06Tc7aBNTY4VHHdv9TyHuxoirThZf1MZsrQ9fiuBGg/viewform
https://leerplatform.cultuurconnect.be/courses/website-cms/lessons/toegang-tot-het-cms/topic/aanmelden-2/#:~:text=link%C2%A0Afmelden.-,Menu,-Wat%20je%20na
https://leerplatform.cultuurconnect.be/courses/mijn-bibliotheek/lessons/mijn-bibliotheekadministratie/topic/inloggen-in-de-mijn-bibliotheekadministratie/
https://leerplatform.cultuurconnect.be/courses/kennismaken-met-wise/lessons/bevoegdheden/
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De dienst online betalen verloopt via een raamcontract met Worldline.

 Lees meer over o.a. de tarieven en hoe je dit kan laten activeren.

Online betalen

Deze dienst kan je kosteloos aan jouw website toevoegen. 

Ontdek de pro’s, praktische richtlijnen en hoe je kan intekenen.

Online (her)inschrijven

Openingsuren en sluitingsdagen op de website worden opgehaald via de Wise

Client. Via de kalender stel je de sluitings- en vakantiedagen vast zodat die niet

meetellen voor de boeteberekening en worden overgeslagen bij het berekenen

van de inleverdatum.

Wise/Website - kalender & openingstijden

https://www.cultuurconnect.be/diensten/online-betalen
https://www.cultuurconnect.be/diensten/online-betalen
https://www.cultuurconnect.be/diensten/online-inschrijven
https://leerplatform.cultuurconnect.be/courses/vestigingsbeheer/lessons/vestigingsbeheer/topic/openingsuren-en-sluitingsdagen/
https://leerplatform.cultuurconnect.be/courses/vestigingsbeheer/lessons/vestigingsbeheer/topic/de-kalender-aanpassen/
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Wijzigingen in parameters, het activeren van nota’s of aanpassingen omwille

van onverwachte zaken zoals een tijdelijke sluiting, vraag je aan via onze

helpdesk. Op deze pagina’s lees je welke info je best meegeeft.

Wise - Parameters wijzigen

Hier kan je lezen welke parameters kunnen ingesteld worden en kan je via het

dashboard ook zien hoe deze werden ingesteld bij andere bibliotheken.

Wise - Instellingen & parameters

In het topic Financieel overzicht BE leer je hoe je een standaard financieel

overzicht maakt, het kasverslag voor je dagelijkse (of wekelijkse of

maandelijkse) ontvangsten. 

Maakt jouw bib deel uit van een samenwerkingsgroep 3? Dan gebruik je het

Financieel overzicht (dus zonder de BE).

Denk je dat er iets niet klopt of wil je meer details? Dan kan het overzicht

Financiële details helpen bij je zoektocht.

Financiële overzichten uit Wise

https://leerplatform.cultuurconnect.be/courses/veelgestelde-vragen/lessons/aanpassingen-configuratie-via-servicedesk/
https://leerplatform.cultuurconnect.be/courses/veelgestelde-vragen/lessons/aanpassingen-configuratie-via-servicedesk/topic/overzicht-parameters-in-het-bibliotheeksysteem/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/12Xoc2qozhCi18rs6QvOLACXIsokcKAQdU3kINu-j4ps/edit?gid=0#gid=0
https://leerplatform.cultuurconnect.be/courses/financiele-overzichten/lessons/financiele-overzichten/topic/overzicht-boekingen-per-dagboek/#:~:text=en%20Financi%C3%ABle%20details-,Financieel%20overzicht%20BE,-Welke%20informatie%20staat
https://leerplatform.cultuurconnect.be/courses/financiele-overzichten/lessons/financiele-overzichten/topic/overzicht-boekingen-per-dagboek/#:~:text=informatie%20hier.-,Financieel%20overzicht,-Wil%20je%20een
https://leerplatform.cultuurconnect.be/courses/financiele-overzichten/lessons/financiele-overzichten/topic/overzicht-boekingen-per-dagboek/#:~:text=kost%20is%20gemaakt..-,Financi%C3%ABle%20details,-Valt%20er%20iets
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Bib Analytics is een tool waarmee je cijfers over jouw bibliotheek kan

analyseren. De gegevens komen niet alleen uit het bibliotheeksysteem, maar

ook uit Mijn Bibliotheek, de websites en de digitale collecties.

Er zijn verschillende dashboards met gegevens over leners, collectie, circulatie...

tot financiële gegevens. Deze cijfers kan je exporteren en gebruiken in het

jaarverslag van jouw bib.

Bib Analytics

In Wise bestaat er een module ‘de selecties’ waarmee je lijsten kan maken van

bijvoorbeeld klanten of exemplaren. De tool vergt wel enige kennis van en

ervaring met het bibliotheeksysteem. Wil je toch al een kijkje nemen, dan begin

je best bij de basis.

Selecties in Wise

notities

De registratienota kan je versturen om klanten met openstaande kosten aan te

manen. De deurwaardersprocedure gebruik je voor verdere opvolging bij

nalatige betalingen, zowel voor de registratienota als de

materiaalvergoedingsnota. Beide nota’s zijn niet standaard geactiveerd. In deze

twee topics lees je hoe je ermee aan de slag kan.

De materiaalvergoedingsnota wordt wel standaard ingericht. Op deze pagina

lees je hoe je ze moet verwerken.

Wise - Nota’s & deurwaarderprocedures

https://leerplatform.cultuurconnect.be/courses/bib-analytics/
https://leerplatform.cultuurconnect.be/courses/bib-analytics/lessons/veelgestelde-vragen-2/topic/hoe-integreer-ik-de-grafieken-in-mijn-jaarverslag/
https://leerplatform.cultuurconnect.be/courses/selecties/lessons/selecties-de-basis/
https://leerplatform.cultuurconnect.be/courses/nota-en-deurwaardersprocedure/
https://leerplatform.cultuurconnect.be/courses/word-wiser/lessons/berichten/topic/nota-materiaalvergoeding/
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