De nieuwsbrief
van de bibliotheek

deel je ervaringen




Antwoord

60% tekst
40% beeld

Wat is de ideale verhouding
tussen tekst en beeld in je

nieuwsbrief?
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Tip!

kort je teksten in en gebruik buttons

nieuwsbrief: prikkelen
website: informeren
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Pro-tip 1

Hoe link je correct naar Mijn
Bibliotheek?

(indien gepubliceerd)
of naar de publiekscatalogus

I Gebruik mijn.bibliotheek.be niet meer



http://www.gemeente.bibliotheek.be/mijn-bibliotheek
#

Pro-tip 2

Collectie in de kijker? Link steeds naar ‘
de publiekscatalogus

— gebruiksgemak voor je ontvanger

— goed voor een hogere positie op Google
(SEQO)

— meetbare interactie, zo kan je evalueren
wat wel of niet werkt
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Zwitserse auteur Pascal Mercier (79)
overleden
In Berlijn is ! er gestorven. Zijn filosofische roman I

n' was een wereldwijd succes en werd ook verfilmd, met Jeremy Irons

in de hoofdrol. De boeken van Mercier zijn ook in het Nederlands vertaald en
een aantal ervan kan je terugvinden in onze bib.

Bron: vrt.t

Voorbeelden: collectie in
de kijker

Binnenkort op reis?

We voegden recent heel wat nieuwe reisgidsen toe aan onze collectie. Ideaal
om je voor te bereiden op een ontspannende trip naar binnen- of buitenland!

BEKIJK ALLE NIEUWE REISGIDSEN »

Alles van Ines Nijs
Kom al in de juiste sfeer voor de thrillerwandeling met de

Werchterthriller Born to be wild... Of ontdek deze schrijfster haar
andere werken.

Bekijk de collectie van Ines Nijs

P
INES NIJS ‘
ONOMK™ ‘RBAAR
o TERUG
VLUCHT
Born to be wild : De terugvlucht Onomkeerbaar

een Werchterthriller



Voorbeeld: Aalst

< elke foto = link

Wellicht - Aandacht voor mentaal welzijn < hoofdartikel

De bibliotheek en de Academie voor Podiumkunsten maken samen mentaal welzijn
bespreekbaar in de donk riode van het jaar. Minder piekeren, gevoelens leren
tonen en uitdrukken, even ontsnappen aan de alledaagse drukte ... Van 15 tot 27 oktober
zijn er lezingen, films, voorstellingen ... in Utopia

IO < CTA: naar site

3 kleine artikels >

< elke titel = link

Wie schreef het mooiste cafégedicht?

Meedoen kan niet meer. maar kom gerust fangs op 5 oktober
in het Utopiz an maken we de winnaars bekend van
onze bierkaartjespoeziewedstrijd

aat of pure poézie?

Start je eigen leesclubje

Wou je altijd al een leesciub beginnen, maar geen idee hoe?
De bibliotheek t een aantal pakketten met boeken
vragen rond he k en een receptje

Leesclubbing is er voor iedereen

Lezen? Dat kan ook samen!

Bij Samen L leest een begeleider hardop voor en in de
pauzes kan
beleeft. Er z
Nederiands

Proef van verbindend lezen

Activiteiten in oktober:

<vaste rubrieken:
kalender +
sluitingen

Eerstkomende sluitingsdagen:

« vrijdag 1 november
« zaterdag 2 november

Check onze openingsurel




Antwoord

3 tips:
1. Test het beste verzendmoment uit
2. Maak handig gebruik van
onderwerpregel en
“‘preheader” of “snippet”
. Gebruik emoji’s in j
onderwerpregel

Hoe kan jouw nieuwsbrief
opvallen in een overvolle

i 2
mailbox” 3
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Het beste
verzendmoment?

Dat hangt af van 2 factoren:

1. Op welk moment tref je de
ontvanger?

2. Wat vindt die op dat moment nog
meer in de mailbox?

Bekijk de trends bij je verstuurde
nieuwsbrieven

Weetje: de meeste bibliotheken verzenden hun
nieuwsbrief op vrijdag
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Voorbeeld: onderwerp,
preheader & emoji’s

BS Bibliotheek Sint-Gillis
Nieuws uit je bib: september 2024

& Terug naar school, terug naar de bib! Bekijk ...

Bibliotheek Sint-Gillis
Nu zaterdag 7/09: BIBFEEST!
'v Kom mee vieren met leuke activiteiten! Bekij...

Bibliotheek Sint-Gillis
Nieuws uit je bib: ZOMERSLUIT!
PP De bib is even op vakantie Bekijk deze mail i...

Bibliotheek Sint-Gillis
Nieuws uit je bib: juni & juli 2024
s Ontdek de 19 beste boeken voor deze zome...

Bibliotheek Sint-Gillis
Nieuws uit je bib: mei & juni 2024
@ Weer heel wat leuks in je bib! Bekijk deze ma...

Bibliotheek
Nieuws uit je bib: april 2024
® Aprilse grillen! Ook in de bibliotheek Bekijk ...



Hoeveel topics staan er
idealiter in je nieuwsbrief?

Wat is de ideale frequentie
van je nieuwsbrief?

Antwoord

Dit is persoonlijke voorkeur
en hangt ervan af hoeveel je
te vertellen hebt. De meeste
bibs houden het bij 6 topics
en een maandelijkse

nieuwsbrief. ﬂ
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Heb je een belangrijk onderwerp?
Verstuur dan eens een uitzonderlijke
nieuwsbrief met 1 topic. Dit zorgt voor meer

& 3
Pro-tip 1 2 *
)

interactie.
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Pro-tip 2

Hou een kalender bij!
Zo verdeel je verschillende types topics wat

meer door het jaar: activiteiten,
dienstmededelingen, collectie, digitaal aanbod,

etc ...
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Voorbeeld

Je vindt er allerhande bosken over

Franz Kafka's romans zin geenszins
*standaard klassiekers”. Zjn
maatschappijkitik en de
beklemmende sfeer van

rddors
draken en reuzen maar ook
oenhoors on andero mythischo
‘wezens. Wees gowaarschuwd, enkel
voor dappere lezers!

iot0p do dag van vandaag gebruid
asa .wm..m togen do moder

Op juni 2024 is het 100 jaar
dat Kafka overieed en zetten
we werk en wereldbeeld IN FOCUS.

Vil Verbeelding organiseert deze

uitgebroide llustrateroute.

Op zaterdag 24 augustus str het

festival neer in cultuurcentrum

Hasselt met workshops, ezingen en

Ive lstte oot nemaionaal
iommeordo.

i

lustratie (c) Gerda Dendooven

Ut onz Callecte Limburgensia:sen
lagenbilet van 1875. Wie mocht
et toon gaan siommen én hooveel
mensen gingen or toen stemmen?

EK WIELRENNEN
100:00:00:00

Wereldfietsdag is alljd 0p 3 juni en
nét dan tellen we 100 dagen af voor
het startschot van de Europese

et je een kik in het verieden.

[ Moor over deze collecte |

fiatsors in
n«n reren en anger Fiets jo ook

HELDEN .
GEZOCH

(et doosiones colectie)

S juni

Dit voorjaar bezocht de Amerikaanse

twee Viaamse topstukken in onze.
ollectie

en groteske i sen versierng ond

hebben
planiaardge, derke of menselje
elementen, die door overdrvi
bevisamdand werken Hot Sroduale
evat voomameii
ylanlaavd\geg tesken, en gezichten
et grote kinnen of neuzen

Op kamp en tid om even te bekomen
van een dagtocht, bosspel of
Ne uitde

Bon jj niet bang om het vuur aan do
schenen gelegd te worden? Loon

kampkoffer en chilen maart

Do b i jo parner voor xt
Sormars Wasptesier van 15 ak o &

loentermijn. Je leent standaard voor

ama nog twoe koer veriengen®
mot 3 weks

* als het materiaal gereserveerd is
door een andero Klant kun je niet
verlengen!

de expo Helden Gezocht.
Reserveren niet nodig!

Al eeuwen lang worden de mirakels
e 3an do Virga Jesse worden
n door de Hasselise

bcvolkmg Goorveriod
n helemasal in de sfeer van
Weloor o komen sieen we Jo dezo
speciale podcastreeks voor, w

v on Anloins Derkson
it van deberoamd meakeen n

jodocumenten vormgaven.

in de zomermaanden heb
namurmk 5 om die cikks Kaepper
bovenaan je lijst eens te lezen, maar
kun je ook lekker luchtig leesvoer
versiinden

Deze themastand in de inkomhal
biedt je spannende boeken en een
behoorfjke stapel romantiek!

Geen beter excuus - na de dag van
de buren - dan de zomervakantie om
de banden met je (Boeken)buren aan
te halen!

Gebruik onze gratis app BoekenBuur
om snel en makkelik toffe boeken
en buren te ontdekken!

| Spannend | r |

| Lees meer over BoekenBuur |

Verschillende verenigingen van en
voor neurodiverse personen met
erger of autisme organiseren -

waarde voor de brede samenleving
te onderstrepen. Het
bibliotheekaanbod van fictie en non-
fictie over autisme en asperger is
groot, en de boeken worden ook veel
uitgeleend. Een Focusstand met tips
voor iedereen om elkaar beter te

begripent

12 juni

De bib is je partner voor extra veel
zomers leesplezier! Tot en met 15
september kun je weer profiteren van
onze axira lngofoerlormbn. Joloant
standaard voor een periode van 6
Woken en kunt doarha nog twee keer
verlengen* met 3 weken.
* als het materiaal gereserveerd is
foor een andere kiant kun je niet
verlengen!

Ook in de maanden jull en augustus
2ijn onze openingsuren ongewizigd
van maandag tot en met zaterdag en
van 10 tot 18 uur.

Hou er wel rekening mee dat we op
deze feestdagen gesloten zijn
donderdag 1

donderdag 15 augustus

st mat am aan TTok
en speciiek #BookTol
T Tokgoonlers doen rles over

Viaamse auteurs of
eld e aan op het cloudLbrary-

Bibiothes
profie en leen metoen jouw oersto o-

Vool e-eespezier!

OudersvanjongereKideren weten
het ai lang: de zomervakan

betokant Schaton van Vg n
Hassolt kun jo aan vorschilende
schattnjachion deinoman, ook i
de bibl Deze zomer is ons thema
Proof van erfgoed en siuren wo jo
op jacht in onze expo ‘Geloof het of
riot7r

In onze expo Helden Gezocht maak

legendes en... cen prachiiy
landschap. Deze elementen hebben
e o

Holden Gezocht loopt dens do

Vernalen

{21 prontanbooken
Onze

| E—

27 juni



Hoe overtuig je
bibliotheekleden om in te

schrijven op je nieuwsbrief?

Hoeveel lezers heb je
nodig?

Antwoord

Geen magische oplossing, maar:

e benoem de voordelen

e zet een voorbeeld op de
website

Aantal abonnees: ﬂ
Betrokkenheid > Bereik
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Pro-tip

E-maillijst hygiene!
Zorg dat je lijst steeds actueel is en dat al je
ontvangers een werkend e-mailadres hebben.

Je e-mailtool kan je hierbij helpen.
Waarom?

— Je bewaakt je reputatie als verzender
— Hogere betrokkenheid van ontvanger
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Antwoord

De 3 meest voorkomende:
1. Open rate

2. Click through rate

3. Unsubscribe rate

Welke cijfers zijn relevant
om te meten?
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Wat betekenen deze
cijfers?

e Open rate: om te zien of je titel,
snippet of verzendmoment
ontvangers activeren om de mail te
openen

o Click through rate: om te zien of
de inhoud van de mail ontvangers
activeert om naar je website of
inschrijfformulier te gaan

e Unsubscribe rate: om te zien of
ontvangers je mail relevant vinden
of juist afhaken
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Voorbeeld: Aalst

e Bijna 5.000 adressen

e Open rate tegenwoordig rond 65-70%
= grote stijging.

e Clicks: artikels halen vaak +100 clicks,
maar soms opmerkelijke resultaten.

e Extra: ook sporadische nieuwsbrieven voor
onderwijs (opgesplitst: lager / secundair)




Voorbeeld: Aalst

e Hoofdartikel meestal meeste links, wat publiek dus

Interesseert.
Vaak rond 150 a 200 clicks.

Vb: zomerevents, boekenmarkt, projecten als Wellicht.

e \errassingen:
e Nieuws over Digipunt krijgt altijd wat extra interactie
e Sommige kleinere items zorgen voor meer interactie dan 1e artikel.
Vb. culinair project Papil, project Weesgedichten
e \Vermelding in kleine kalender kan echt effect hebben.
Vb. eind september, vermelding Sint-workshop
>> meteen uitverkocht




Thematips - familiefeesten

resten hoort lekker eten, mooie kledij, etiquette, parfum, nette haren én in
rige families drama en excuses. De bibcollega’s doken in de collectie: van romans
n-fictie en van films tot muziek, de meest feestelijke tips vind je hier.

o

uit de bib Leuven nieuwsbrief

Voed interessante
links toe

Verhoog je click through rate
e Link ook naar materialen, of naar
lijstje op basis van auteur of thema

e Denk terug aan
nieuwsbrief = prikkelen
website = informeren
dus geen Lees meer
maar een prikkelende linktekst



Fijn dat je erbij was.

' Tot volgend jaar!

www.cultuurconnect.be
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