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Probleemstelling rond digital leiderschap 

fashionistas

beginners

digital masters

conservatives

Westerman et al., Leading Digital

Digital capability
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Transformatiepaden in digitaal leiderschap



Strategische management vraagstukken

Capteren we tijdig potentiele innovaties? 
Hoe prioritiseren we innovaties in lijn met 

de strategie? 
… 

Hebben we een duidelijk beeld van de beoogde
baten? 

Hoe zijn we zeker dat we de baten gaan halen? 
… 

Zijn digitale investeringen in lijn met onze
technologische keuzes? 

Zijn digitale investeringen in lijn met onze
bedrijfsprocessen en architectuur ? 

… 

Zijn we in staat op investeringen binnen tijd, budget 
en kwaliteit op te leveren? 

Zijn de juiste middelen beschikbaar op het juiste
moment? 

…
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Are we doing the
rights things? 

Are we doing them
the right way? 

Are we getting them
done well? 

Are we getting the
benefits? 

Kernvragen rond 
digitaal leiderschap



Breakout

Breakout 1: Stedelijke Musea

DIVA, Stad Kortrijk - Musea en Tentoonstellingen, Erfgoedbibliotheek Hendrik Conscience, Musea en Erfgoed Antwerpen

Breakout 2: socio-cultureel & grote podiumhuizen 

Femma Wereldvrouwen, Amsab-Instituut voor Sociale Geschiedenis, AB, Koninklijke Muntschouwburg

Breakout 3: steunpunten

Literatuur Vlaanderen, Iedereen Leest vzw, LINC vzw, Histories, Openbaar Kunstbezit Vlaanderen vzw

Breakout 4: Theater & podiumhuizen

Muziektheater Transparant, BRONKS, cc De Schakel, C-mine, Circuscentrum

Breakout 5: Individuele Musea

Gallo-Romeins Museum, Huis van Alijn / Industriemuseum / ETWIE, Museum Dr. Guislain, POD Wetenschapsbeleid 
(KBIN en KMKG)

Breakout 6: Bibliotheken

Bibliotheek Genk, Gemeente Zonnebeke, Muntpunt, Universiteitsbibliotheek Gent



Breakout

Are we doing the
rights things? 

Management 
vragen

- Zijn we in staat om 
tijdig innovaties te
capturen? 

- Hoe prioritiseren
we innovaties in 
lijn met onze
strategie? 

- …

Management 
metrieken

- # innovatie ideeen
per jaar

- Bestaan van criteria 
om projecten te
beoordelen

- … 

Management 
praktijken: 

- Opzetten van 
innovatie
bootcamps

- Vastleggen van een
beslissingsmodel
voor investeringen

- …



Breakout

Are we doing
them the right 

way?

Management 
vragen:

Management 
metrieken: 

Management 
praktijken: 



Breakout

Are we getting
them done well? 

Management 
vragen:

Management 
metrieken: 

Management 
praktijken: 



Breakout

Are we getting
the benefits? 

Management 
vragen:

Management 
metrieken: 

Management 
praktijken: 



Conclusies

Are we doing the
rights things? 

Are we doing them
the right way? 

Are we getting them
done well? 

Are we getting the
benefits? 

Kernvragen rond 
digitaal leiderschap



Antwerp Management School

More information?

www.antwerpmanagementschool.be

Barbara.vandyck@ams.ac.be

Steven.dehaes@ams.ac.be

Join our Executive Masters and Masterclasses: 

Read about our research: 


